
ЗАТВЕРДЖЕНО 

постановою Кабінету Міністрів України 

від 9 квітня 2024 р. № 416 

ЗМІНИ, 

що вносяться до постанов Кабінету Міністрів України  

щодо спрощення процедури надання особам статусу особи  

з інвалідністю внаслідок війни та члена сім’ї загиблого (померлого) 

Захисника чи Захисниці України 

 

1. Порядок надання статусу особи з інвалідністю внаслідок війни 

особам, які отримали інвалідність внаслідок поранення, контузії, каліцтва 

або захворювання, одержаних під час безпосередньої участі в 

антитерористичній операції, здійсненні заходів із забезпечення 

національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії 

Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх 

проведення, під час безпосередньої участі у заходах, необхідних для 

забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів 

держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти 

України, затверджений постановою Кабінету Міністрів України 

від 8 вересня 2015 р. № 685 (Офіційний вісник України, 2015 р., № 74, 

ст. 2434; 2016 р., № 35, ст. 1360; 2018 р., № 23, ст. 782; 2019 р., № 30,  

ст. 1050; 2022 р., № 19, ст. 1038, № 57, ст. 3390; 2023 р., № 67, ст. 3821), 

викласти в такій редакції: 

“ЗАТВЕРДЖЕНО 

постановою Кабінету Міністрів України 

від 8 вересня 2015 р. № 685 

(в редакції постанови Кабінету Міністрів України 

від 9 квітня 2024 р. № 416) 

 

ПОРЯДОК 

надання статусу особи з інвалідністю внаслідок війни особам, 

які отримали інвалідність внаслідок поранення, контузії, каліцтва 

або захворювання, одержаних під час безпосередньої участі 

в антитерористичній операції, здійсненні заходів із забезпечення  

національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії 

Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх 

проведення, під час безпосередньої участі у заходах, необхідних для 

забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та  

інтересів держави у зв’язку з військовою агресією  

Російської Федерації проти України 

1. Цей Порядок визначає процедуру надання статусу особи з 

інвалідністю внаслідок війни особам, які отримали інвалідність внаслідок 

поранення, контузії, каліцтва або захворювання, одержаних під час 
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безпосередньої участі в антитерористичній операції, здійсненні заходів із 

забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування 

збройної агресії Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, 

забезпеченні їх проведення, під час безпосередньої участі у заходах, 

необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення 

та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації 

проти України. 

2. Терміни, що вживаються у цьому Порядку, мають таке значення:  

1) електронний кабінет — складова Єдиного державного реєстру 

ветеранів війни (далі — Реєстр), яка призначена для доступу користувачів 

електронного кабінету до Реєстру з метою внесення та отримання 

інформації з нього; 

2) заявник — особа, зазначена у пунктах 11—14, 16 частини другої 

статті 7 Закону України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх 

соціального захисту” (далі — Закон), її законний представник або 

уповноважена особа, яка звертається за наданням статусу особи з 

інвалідністю внаслідок війни;  

3) користувач електронного кабінету — заявник, працівник 

структурного підрозділу, на який покладено функції з питань ветеранської 

політики, районної, районної у мм. Києві та Севастополі 

держадміністрації, виконавчого органу міської, районної у місті (у разі її 

утворення) ради (далі — місцевий структурний підрозділ з питань 

ветеранської політики) або адміністратор центру надання 

адміністративних послуг (далі — центр), якому надано доступ до 

електронного кабінету відповідно до визначених для нього прав 

користувача і який пройшов процедуру електронної ідентифікації та 

автентифікації;  

4) надання статусу особи з інвалідністю внаслідок війни — публічна 

(електронна публічна) послуга, що надається місцевим структурним 

підрозділом з питань ветеранської політики за заявою, поданою в 

паперовій або електронній формі, за результатами розгляду якої 

приймається рішення про надання (відмову у наданні) статусу особи з 

інвалідністю внаслідок війни. 

Інші терміни вживаються у значенні, наведеному в Законі, Законах 

України “Про особливості надання публічних (електронних публічних) 

послуг”, “Про публічні електронні реєстри”, “Про захист персональних 

даних”, “Про електронну ідентифікацію та електронні довірчі послуги”, 

“Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб”, 

Положенні про Єдиний державний вебпортал електронних послуг, 

затвердженому постановою Кабінету Міністрів України від 4 грудня 

2019 р. № 1137 “Питання Єдиного державного вебпорталу електронних 

послуг та Реєстру адміністративних послуг” (Офіційний вісник України, 
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2020 р., № 3, ст. 136; 2021 р., № 43, ст. 2625; 2022 р., № 69, ст. 4171), та 

інших нормативно-правових актах. 

3. Район проведення антитерористичної операції та період її 

проведення визначаються Антитерористичним центром при СБУ.  

4. Підставою для надання заявникам статусу особи з інвалідністю 

внаслідок війни є: 

1) для заявників з числа осіб, зазначених у пункті 11 частини другої 

статті 7 Закону (крім осіб, які входили до складу добровольчого 

формування територіальної громади, та працівників підприємств, установ, 

організацій) та пункті 12 частини другої статті 7 Закону: 

довідка медико-соціальної експертної комісії про групу та причину 

інвалідності; 

документи про безпосередню участь особи, яка захищала 

незалежність, суверенітет і територіальну цілісність України та брала 

безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її 

проведення, перебуваючи безпосередньо в районах антитерористичної 

операції у період її проведення, здійсненні заходів із забезпечення 

національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії 

Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, перебуваючи 

безпосередньо в районах та у період здійснення зазначених заходів, 

довідка за формою згідно з додатком 6 до Порядку надання та позбавлення 

статусу учасника бойових дій осіб, які захищали незалежність, суверенітет 

та територіальну цілісність України і брали безпосередню участь в 

антитерористичній операції, забезпеченні її проведення чи у здійсненні 

заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і 

стримування збройної агресії Російської Федерації в Донецькій та 

Луганській областях, забезпеченні їх здійснення, у заходах, необхідних для 

забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів 

держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти 

України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від  

20 серпня 2014 р. № 413 (Офіційний вісник України, 2014 р., № 73,  

ст. 2068; 2017 р., № 86, ст. 2614; 2018 р., № 42, ст. 1484; 2022 р., № 85,  

ст. 5274; 2023 р., № 82, ст. 4703). 

Для заявників з числа осіб, які входили до складу добровольчого 

формування територіальної громади: 

довідка медико-соціальної експертної комісії про групу та причину 

інвалідності; 

контракт добровольця територіальної оборони; 

довідка за формою згідно з додатком 6 до Порядку надання та 

позбавлення статусу учасника бойових дій осіб, які захищали 

незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і брали 
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безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її 

проведення чи у здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і 

оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації в 

Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх здійснення, у заходах, 

необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення 

та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації 

проти України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України 

від 20 серпня 2014 р. № 413, видана командиром військової частини Сил 

територіальної оборони Збройних Сил, під безпосереднім керівництвом і 

контролем якого провадиться діяльність добровольчого формування 

територіальної оборони, за клопотанням командира добровольчого 

формування територіальної оборони. 

Для заявників з числа працівників підприємств, установ, організацій: 

довідка медико-соціальної експертної комісії про групу та причину 

інвалідності; 

документи про безпосереднє залучення до виконання завдань 

антитерористичної операції в районах її проведення, до здійснення заходів 

із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування 

збройної агресії Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях 

безпосередньо в районах та у період здійснення зазначених заходів, про 

залучення до виконання мобілізаційних завдань (замовлень) для участі у 

заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки 

населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської 

Федерації проти України, або направлення (прибуття) у відрядження для 

безпосередньої участі в антитерористичній операції в районах її 

проведення, для здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і 

оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації в 

Донецькій та Луганській областях (витяги з наказів, розпоряджень, 

посвідчень про відрядження, книг нарядів, матеріалів спеціальних 

(службових) розслідувань за фактами отримання поранень, документи про 

виконання підприємствами, установами і організаціями мобілізаційних 

завдань (замовлень), а також документи, що були підставою для прийняття 

керівниками підприємств, установ і організацій рішення про направлення 

осіб у таке відрядження;  

2) для заявників з числа осіб, зазначених у пункті 13 частини другої 

статті 7 Закону: 

довідка медико-соціальної експертної комісії про групу та причину 

інвалідності; 

клопотання про надання статусу особи з інвалідністю внаслідок війни 

керівника добровольчого формування, до складу якого входила така особа, 

або командира (начальника) військової частини (органу, підрозділу) 

Збройних Сил, МВС, Національної поліції, Національної гвардії або 

іншого утвореного відповідно до закону військового формування чи 
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правоохоронного органу, у взаємодії з якими особа виконувала завдання 

антитерористичної операції. До клопотання додаються документи, що 

підтверджують участь особи в антитерористичній операції, або письмові 

свідчення не менш як двох свідків з числа осіб, які разом з такою особою 

брали участь в антитерористичній операції та отримали статус учасника 

бойових дій, або особи з інвалідністю внаслідок війни, або учасника війни; 

довідка (витяг із наказу) керівника Антитерористичного центру при 

СБУ, Генерального штабу Збройних Сил про виконання добровольчими 

формуваннями завдань антитерористичної операції у взаємодії із 

Збройними Силами, МВС, Національною поліцією, Національною 

гвардією та іншими утвореними відповідно до закону військовими 

формуваннями та правоохоронними органами, перебуваючи безпосередньо 

в районах антитерористичної операції у період її проведення; 

3) для заявників з числа осіб, зазначених у пункті 14 частини другої 

статті 7 Закону (у тому числі тих, які провадили волонтерську діяльність за 

напрямами, визначеними абзацом дев’ятим частини третьої статті 1 Закону 

України “Про волонтерську діяльність”): 

довідка медико-соціальної експертної комісії про групу та причину 

інвалідності; 

довідка (витяг із наказу) керівника Антитерористичного центру при 

СБУ, Генерального штабу Збройних Сил про добровільне забезпечення або 

добровільне залучення особи до забезпечення проведення 

антитерористичної операції, здійснення заходів із забезпечення 

національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії 

Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях або рішення суду 

про встановлення факту добровільного забезпечення або добровільного 

залучення особи до забезпечення проведення антитерористичної операції, 

здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і 

стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та 

Луганській областях у разі відсутності зазначеної довідки (витягу із 

наказу); 

4) для заявників з числа осіб, зазначених у пункті 16 частини другої 

статті 7 Закону: 

довідка медико-соціальної експертної комісії про групу і причину 

інвалідності; 

довідка за формою згідно з додатком 6 до Порядку надання та 

позбавлення статусу учасника бойових дій осіб, які захищали 

незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і брали 

безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її 

проведення чи у здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і 

оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації в 

Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх здійснення, у заходах, 
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необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення 

та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації 

проти України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України 

від 20 серпня 2014 р. № 413, видана Мінветеранів. 

5. Для надання статусу особи з інвалідністю внаслідок війни заявник 

подає місцевому структурному підрозділу з питань ветеранської політики 

заяву. 

Заява може подаватися: 

у паперовій формі через центр; 

в електронній формі заявниками з числа осіб, зазначених у 

пункті 11 частини другої статті 7 Закону, засобами Порталу Дія (для 

законних представників або уповноважених осіб зазначених осіб за 

наявності технічної можливості) або засобами Реєстру. 

Подати заяву в електронній формі засобами Порталу Дія може 

громадянин України, засобами Реєстру — громадянин України, іноземець 

або особа без громадянства (за наявності реєстраційного номера облікової 

картки платника податків). 

Заява в електронній формі засобами Порталу Дія та/або Реєстру може 

бути подана адміністратором центру, який здійснює ідентифікацію 

заявника шляхом пред’явлення заявником паспорта громадянина України 

або тимчасового посвідчення громадянина України (для громадян 

України), паспортного документа іноземця або документа, що посвідчує 

особу без громадянства, або посвідки на постійне проживання, або 

посвідки на тимчасове проживання, або посвідчення біженця, або 

посвідчення особи, яка потребує додаткового захисту, або іншого 

документа, що підтверджує законність перебування іноземця або особи без 

громадянства на території України, крім довідки про звернення за 

захистом в Україні (для іноземців та осіб без громадянства), після 

проходження електронної ідентифікації та автентифікації з використанням 

інтегрованої системи електронної ідентифікації, електронного підпису або 

інших засобів електронної ідентифікації, які дають змогу однозначно 

встановити особу адміністратора центру.  

Після формування заяви в електронній формі засобами Порталу Дія 

або Реєстру на неї разом з доданими оригіналами або сканованими копіями 

оригіналів документів накладається кваліфікований електронний підпис 

адміністратора центру, що базується на кваліфікованому сертифікаті 

електронного підпису, з дотриманням вимог законодавства у сферах 

електронної ідентифікації та електронних довірчих послуг. 

6. У заяві, яка подається засобами Порталу Дія, зазначаються такі 

відомості про:  

прізвище, власне ім’я, по батькові (за наявності);  
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стать;  

дату народження;  

реєстраційний номер облікової картки платника податків;  

унікальний номер запису в Єдиному державному демографічному 

реєстрі (за наявності);  

адресу задекларованого/зареєстрованого місця проживання 

(перебування) або адресу фактичного місця проживання (для внутрішньо 

переміщених осіб);  

серію та/або номер паспорта громадянина України або паспорта 

громадянина України для виїзду за кордон;  

контактні дані (номер телефону та адреса електронної пошти);  

серію та/або номер (за наявності), ким видана довідка медико-

соціальної експертної комісії із зазначенням групи та причини 

інвалідності, дати встановлення інвалідності та дати чергового переогляду;  

номер (за наявності) та дату видачі довідки про взяття на облік 

внутрішньо переміщеної особи (для внутрішньо переміщених осіб); 

наявний статус ветерана війни, постраждалого учасника Революції 

Гідності та/або члена сім’ї загиблого (померлого) ветерана війни, члена 

сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України (за 

наявності);  

документи, зазначені в абзаці третьому або в абзацах шостому та 

сьомому, або в абзаці десятому підпункту 1 пункту 4 цього Порядку; 

форму та спосіб отримання посвідчення (за місцем оформлення 

посвідчення (повне найменування та місцезнаходження місцевого 

структурного підрозділу з питань ветеранської політики), у центрі (повне 

найменування та місцезнаходження). 

7. У заяві, яка подається засобами Реєстру, зазначаються такі 

відомості про:  

прізвище, власне ім’я, по батькові (за наявності);  

стать;  

дату народження;  

реєстраційний номер облікової картки платника податків (серію та/або 

номер паспорта громадянина України у разі, коли особа через свої 

релігійні переконання відмовляється від прийняття реєстраційного номера 

облікової картки платника податків та повідомила про це відповідному 

контролюючому органу і має відповідну відмітку у паспорті);  

унікальний номер запису в Єдиному державному демографічному 

реєстрі (за наявності);  
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адресу задекларованого/зареєстрованого місця проживання 

(перебування) або адресу фактичного місця проживання (для внутрішньо 

переміщених осіб);  

серію та/або номер паспорта громадянина України/тимчасового 

посвідчення громадянина України (для громадян України), паспортного 

документа іноземця або документа, що посвідчує особу без громадянства, 

посвідки на постійне проживання, посвідки на тимчасове проживання, 

посвідчення біженця, посвідчення особи, яка потребує додаткового 

захисту, або іншого документа, що підтверджує законність перебування 

іноземця або особи без громадянства на території України, крім довідки 

про звернення за захистом в Україні (для іноземців та осіб без 

громадянства);  

контактні дані (номер телефону та адреса електронної пошти);  

серію та/або номер (за наявності), ким видана довідка медико-

соціальної експертної комісії із зазначенням групи та причини 

інвалідності, дати встановлення інвалідності та дати чергового переогляду;  

номер (за наявності) та дату видачі довідки про взяття на облік 

внутрішньо переміщеної особи (для внутрішньо переміщених осіб);  

наявний статус ветерана війни, постраждалого учасника Революції 

Гідності та/або члена сім’ї загиблого (померлого) ветерана війни, члена 

сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України (за 

наявності);  

документи, зазначені в абзаці третьому або в абзацах шостому та 

сьомому, або в абзаці десятому підпункту 1 пункту 4 цього Порядку; 

форму та спосіб отримання посвідчення (за місцем оформлення 

посвідчення (повне найменування та місцезнаходження місцевого 

структурного підрозділу з питань ветеранської політики), у центрі (повне 

найменування та місцезнаходження). 

8. До заяви, поданої в електронній формі, додаються за наявності 

оригінали або скановані копії оригіналів документів, передбачених 

підпунктом 1 пункту 4 цього Порядку, шляхом завантаження заявником 

для подальшого їх опрацювання місцевим структурним підрозділом з 

питань ветеранської політики.  

У разі відсутності документів, передбачених підпунктом 1 пункту 4 

цього Порядку, вони витребовуються місцевим структурним підрозділом з 

питань ветеранської політики у порядку, передбаченому пунктом 14 цього 

Порядку. 

9. Під час формування заяви засобами Порталу Дія та/або Реєстру 

отримуються/підтверджуються у разі технічної можливості такі відомості 

з: 

Єдиного державного демографічного реєстру через єдину 

інформаційну систему МВС — про прізвище, власне ім’я, по батькові (за 
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наявності), стать особи, дату та місце народження, серію та/або номер, 

дату видачі паспорта громадянина України або паспорта громадянина 

України для виїзду за кордон, унікальний номер запису  

в Єдиному державному демографічному реєстрі, адресу 

задекларованого/зареєстрованого місця проживання (перебування); 

Державного реєстру фізичних осіб — платників податків — про 

реєстраційний номер облікової картки платника податків; 

Єдиної інформаційної системи соціальної сфери — про серію та/або 

номер (за наявності), ким видана довідка медико-соціальної експертної 

комісії із зазначенням групи та причини інвалідності, дати встановлення 

інвалідності та дати чергового переогляду (у разі наявності таких 

відомостей);  

Єдиної інформаційної бази даних про внутрішньо переміщених  

осіб — про номер (за наявності) та дату видачі довідки про взяття на облік 

внутрішньо переміщеної особи, адресу фактичного місця проживання (у 

разі наявності таких відомостей); 

Реєстру — про наявний статус ветерана війни, постраждалого 

учасника Революції Гідності та/або члена сім’ї загиблого (померлого) 

ветерана війни, члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці 

України (у разі наявності таких відомостей). 

Відомості, що містяться в державних електронних інформаційних 

ресурсах, отримуються/підтверджуються шляхом електронної 

інформаційної взаємодії. 

Відповідальність за достовірність відомостей, що містяться у заяві, 

несе заявник. 

10. Формування заяви в електронній формі засобами Порталу Дія 

та/або Реєстру припиняється, якщо зазначені в ній відомості:  

надані не в повному обсязі;  

не відповідають вимогам арифметичного та формато-логічного 

контролю. 

Заявник може подати не більше однієї заяви в електронній формі.  

Після формування заяви в електронній формі засобами Порталу Дія 

або Реєстру на неї разом з доданими оригіналами або сканованими копіями 

оригіналів документів накладається кваліфікований електронний підпис, 

що базується на кваліфікованому сертифікаті електронного підпису, з 

дотриманням вимог законодавства у сферах електронної ідентифікації та 

електронних довірчих послуг і після накладення кваліфікованої 

електронної печатки технічного адміністратора Порталу Дія або Реєстру 

надсилається до електронного кабінету для опрацювання місцевим 

структурним підрозділом з питань ветеранської політики з метою надання 

статусу особи з інвалідністю внаслідок війни. 
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11. Заява у паперовій формі подається заявником до центру незалежно 

від адреси свого задекларованого/зареєстрованого місця проживання 

(перебування) за формою згідно з додатком.  

До заяви за наявності додаються оригінали або скановані копії 

оригіналів таких документів:  

документа, який надає повноваження законному представнику або 

уповноваженій особі представляти заявника, оформленого відповідно до 

законодавства (у разі звернення законного представника або 

уповноваженої особи);  

довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (для 

внутрішньо переміщених осіб);  

документів, визначених пунктом 4 цього Порядку.  

Під час подання заяви для перевірки паспортних даних, зазначених у 

заяві, та реєстраційного номера облікової картки платника податків 

пред’являється паспорт громадянина України/тимчасове посвідчення 

громадянина України (для громадян України), паспортний документ 

іноземця або документ, що посвідчує особу без громадянства, посвідка на 

постійне проживання, посвідка на тимчасове проживання, посвідчення 

біженця, посвідчення особи, яка потребує додаткового захисту, або інший 

документ, що підтверджує законність перебування іноземця або особи без 

громадянства на території України, крім довідки про звернення за 

захистом в Україні (для іноземців та осіб без громадянства) та документ, 

що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі фізичних осіб — платників 

податків (крім осіб, які через свої релігійні переконання відмовляються від 

прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків та 

повідомили про це відповідному контролюючому органу і мають відмітку 

у паспорті), або дані про реєстраційний номер облікової картки платника 

податків з Державного реєстру фізичних осіб — платників податків, 

внесені до паспорта громадянина України. 

Адміністратор центру на вимогу заявника складає заяву в електронній 

формі, друкує її та надає заявнику для перевірки та підписання. 

12. Заява з необхідними документами приймається адміністратором 

центру виключно з формуванням електронної справи та не пізніше ніж 

протягом наступного робочого дня після її формування через електронний 

кабінет передається до місцевого структурного підрозділу з питань 

ветеранської політики за задекларованим/зареєстрованим місцем 

проживання (перебування) або за адресою фактичного місця проживання 

(для внутрішньо переміщених осіб) заявника.  

У разі відсутності технічної можливості передати заяву з необхідними 

документами через електронний кабінет така заява не пізніше ніж через 

три дні після її прийняття передається до місцевого структурного 

підрозділу з питань ветеранської політики у паперовій формі. 
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13. Рішення про надання (відмову у наданні) статусу особи з 

інвалідністю внаслідок війни приймається місцевим структурним 

підрозділом з питань ветеранської політики за задекларованим/ 

зареєстрованим місцем проживання (перебування) або за адресою 

фактичного місця проживання (для внутрішньо переміщених осіб) 

заявника в місячний строк з дня надходження заяви (заяви в електронній 

формі).  

14. У разі відсутності оригіналів або сканованих копій оригіналів 

документів, передбачених підпунктом 1 пункту 4 цього Порядку, вони 

витребовуються місцевим структурним підрозділом з питань ветеранської 

політики в уповноваженого органу або в особи у рамках міжвідомчої 

взаємодії між суб’єктами владних повноважень у формі документів або 

відомостей не пізніше ніж через п’ять календарних днів з дати 

надходження заяви.  

Уповноважений орган або особа зобов’язані надати місцевому 

структурному підрозділу з питань ветеранської політики запитувані 

документи (відомості) або повідомити обґрунтовану причину їх 

відсутності не пізніше ніж через 15 календарних днів з дати надходження 

такого запиту. 

15. Місцевий структурний підрозділ з питань ветеранської політики не 

пізніше ніж через 10 календарних днів після отримання відповіді на запит 

приймає рішення про надання (відмову у наданні) статусу особи з 

інвалідністю внаслідок війни.  

Статус особи з інвалідністю внаслідок війни вважається наданим за 

заявою, поданою в електронній формі, якщо місцевий структурний 

підрозділ з питань ветеранської політики створив реєстрову інформацію 

про наданий статус особи з інвалідністю внаслідок війни шляхом внесення 

такої реєстрової інформації до Реєстру і запис про це обліковано в Реєстрі.  

Інформація про заявників, яким надано статус особи з інвалідністю 

внаслідок війни за заявою, поданою в паперовій формі, у триденний строк 

з дня прийняття відповідного рішення вноситься місцевим структурним 

підрозділом з питань ветеранської політики до Реєстру, а у разі відсутності 

технічної можливості внесення такої інформації місцевий структурний 

підрозділ з питань ветеранської політики інформує щомісяця до 15 та  

28 числа Мінветеранів про заявників, яким надано статус особи з 

інвалідністю внаслідок війни, за формою, визначеною в додатку 1 до 

Положення про порядок видачі посвідчень і нагрудних знаків ветеранів 

війни, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 

12 травня 1994 р. № 302 (ЗП України, 1994 р., № 9, ст. 218; 2022 р., № 19, 

ст. 1038) (за наявності). 
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16. Місцевий структурний підрозділ з питань ветеранської політики 

відмовляє заявнику у наданні статусу особи з інвалідністю внаслідок війни 

у разі:  

1) відсутності необхідних документів, визначених пунктом 4 цього 

Порядку, з урахуванням положень, передбачених пунктом 14 цього 

Порядку;  

2) подання неправдивих відомостей;  

3) виявлення підробок у поданих документах;  

4) наявності обвинувального вироку суду, який набрав законної сили, 

за вчинення заявником умисного тяжкого або особливо тяжкого злочину 

під час участі в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, 

здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і 

стримування збройної агресії Російської Федерації в Донецькій та 

Луганській областях, забезпеченні їх здійснення, під час безпосередньої 

участі у заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту 

безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією 

Російської Федерації проти України;  

5) коли причина інвалідності внаслідок поранення (контузії, каліцтва 

або захворювання) заявника не пов’язана із безпосередньою участю в 

антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, здійсненні заходів 

із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування 

збройної агресії Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, 

забезпеченні їх здійснення або заходах, необхідних для забезпечення 

оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку 

з військовою агресією Російської Федерації проти України.  

Рішення місцевого структурного підрозділу з питань ветеранської 

політики, прийняте за результатами розгляду заяви, може бути оскаржене 

відповідно до Закону України “Про адміністративну процедуру” та/або в 

судовому порядку. 

17. Повідомлення про надання (відмову у наданні) статусу особи з 

інвалідністю внаслідок війни заявник отримує засобами Порталу Дія або 

засобами Реєстру. 

До центру повідомлення про надання (відмову у наданні) статусу 

особи з інвалідністю внаслідок війни передається через електронний 

кабінет. У разі відсутності технічної можливості передати повідомлення 

про надання (відмову у наданні) статусу особи з інвалідністю внаслідок 

війни через електронний кабінет такі відомості не пізніше ніж через три 

дні після їх прийняття передаються до центру у паперовій формі. 

 

 



 13 

18. Місцевий структурний підрозділ з питань ветеранської політики 

позбавляє заявника статусу особи з інвалідністю внаслідок війни у разі:  

1) наявності обвинувального вироку суду, який набрав законної сили, 

за вчинення заявником умисного тяжкого або особливо тяжкого злочину 

під час участі в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, 

здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і 

стримування збройної агресії Російської Федерації в Донецькій та 

Луганській областях, забезпеченні їх здійснення, під час безпосередньої 

участі у заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту 

безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією 

Російської Федерації проти України; 

2) виявлення факту підроблення документів про участь в 

антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, здійсненні заходів 

із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування 

збройної агресії Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, 

забезпеченні їх здійснення, участь у заходах, необхідних для забезпечення 

оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку 

з військовою агресією Російської Федерації проти України, або надання 

недостовірних даних; 

3) виявлення факту зміни причини інвалідності внаслідок поранення 

(контузії, каліцтва або захворювання) заявника, що не пов’язана із 

безпосередньою участю в антитерористичній операції, забезпеченні її 

проведення, здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і 

оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації в 

Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх здійснення або заходах, 

необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення 

та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації 

проти України;  

4) подання заявником заяви у довільній формі про позбавлення його 

статусу особи з інвалідністю внаслідок війни; 

5) встановлення Мінветеранів за результатами проведеної перевірки 

факту порушення місцевим структурним підрозділом з питань 

ветеранської політики процедури надання статусу особи з інвалідністю 

внаслідок війни.  

Рішення місцевого структурного підрозділу з питань ветеранської 

політики щодо позбавлення заявника статусу особи з інвалідністю 

внаслідок війни може бути оскаржене відповідно до Закону України “Про 

адміністративну процедуру” та/або в судовому порядку.  

Інформація про заявників, яких позбавлено статусу особи з 

інвалідністю внаслідок війни, у триденний строк з дня прийняття 

відповідного рішення вноситься місцевим структурним підрозділом з 

питань ветеранської політики до Реєстру, а у разі відсутності технічної 



 14 

можливості внесення такої інформації місцевий структурний підрозділ з 

питань ветеранської політики інформує у триденний строк з дня прийняття 

відповідного рішення Мінветеранів про заявників, яких позбавлено статусу 

особи з інвалідністю внаслідок війни, за формою, визначеною в додатку 2 

до Положення про порядок видачі посвідчень і нагрудних знаків ветеранів 

війни, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 

12 травня 1994 р. № 302 (ЗП України, 1994 р., № 9, ст. 218; 2022 р., № 19, 

ст. 1038). 

19. Посвідчення з написом “Посвідчення особи з інвалідністю 

внаслідок війни” та нагрудний знак “Ветеран війни — особа з 

інвалідністю” видається відповідно до Положення про порядок видачі 

посвідчень і нагрудних знаків ветеранів війни, затвердженого постановою 

Кабінету Міністрів України від 12 травня 1994 р. № 302 (ЗП України, 

1994 р., № 9, ст. 218). 

20. Електронна інформаційна взаємодія, передбачена цим Порядком, 

здійснюється засобами системи електронної взаємодії державних 

електронних інформаційних ресурсів “Трембіта”.  

Обсяг та структура даних, якими обмінюються суб’єкти електронної 

інформаційної взаємодії через програмні інтерфейси електронних 

інформаційних ресурсів (сервіси), визначаються договорами про 

інформаційну взаємодію, укладеними відповідно до Порядку електронної 

(технічної та інформаційної) взаємодії, затвердженого постановою 

Кабінету Міністрів України від 8 вересня 2016 р. № 606 “Деякі питання 

електронної взаємодії  електронних інформаційних ресурсів” (Офіційний 

вісник України, 2016 р., № 73, ст. 2455; 2021 р., № 52, ст. 3216; 2023 р.,  

№ 11, ст. 721).  

У разі відсутності технічної можливості передачі даних засобами 

системи електронної взаємодії державних електронних інформаційних 

ресурсів “Трембіта” електронна інформаційна взаємодія може 

здійснюватися з використанням інших інформаційно-комунікаційних 

систем із застосуванням у них відповідних комплексних систем захисту 

інформації з підтвердженою відповідністю за результатами державної 

експертизи в порядку, встановленому законодавством.  

Обмін інформацією здійснюється в електронній формі з дотриманням 

вимог Законів України “Про електронні документи та електронний 

документообіг”, “Про електронну ідентифікацію та електронні довірчі 

послуги”, “Про захист персональних даних”, “Про захист інформації в 

інформаційно-комунікаційних системах”. 
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Додаток 

до Порядку 

____________________________________ 
(найменування структурного підрозділу, на який покладено 

функції з питань ветеранської політики, районної, районної у 

мм. Києві та Севастополі держадміністрації, виконавчого 

органу міської, районної у місті ради) 

 

ЗАЯВА 

про надання статусу особи  

з інвалідністю внаслідок війни  

Я, _________________________________________________________, 
(прізвище, власне ім’я, по батькові (за наявності) особи, яка подає заяву) 

дата народження _____________, номер телефону ________________, 

адреса електронної пошти ________________, задеклароване/зареєстроване 

місце проживання (перебування) або фактичне місце проживання (для 

внутрішньо переміщених осіб) (підкреслити необхідне) 

________________________________________________________________ 

________________________________________________________________, 

довідка про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи: номер (за 

наявності) __________________, видана ____________________________, 

дата видачі __________________ (для внутрішньо переміщених осіб), 

паспорт громадянина України/тимчасове посвідчення громадянина 

України (для громадян України), паспортний документ іноземця або 

документ, що посвідчує особу без громадянства, посвідка на постійне 

проживання, посвідка на тимчасове проживання, посвідчення біженця, 

посвідчення особи, яка потребує додаткового захисту, або інший документ, 

що підтверджує законність перебування іноземця або особи без 

громадянства на території України, крім довідки про звернення за 

захистом в Україні (для іноземців та осіб без громадянства): 

Найменування 

документа 

Серія (за 

наявності) 
Номер 

Унікальний номер 

запису в Єдиному 

державному 

демографічному 

реєстрі (за 

наявності) 

Найменування 

органу, який 

видав документ 

Дата 

видачі 

реєстраційний номер облікової картки платника податків або серія (за 

наявності) та номер паспорта громадянина України (для фізичних осіб, які 

через свої релігійні переконання відмовляються від прийняття 

реєстраційного номера облікової картки платника податків та повідомили 

про це відповідному контролюючому органу і мають відповідну відмітку в 

паспорті) 

           , 
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прошу згідно з Порядком надання статусу особи з інвалідністю внаслідок 

війни особам, які отримали інвалідність внаслідок поранення, контузії, 

каліцтва або захворювання, одержаних під час безпосередньої участі в 

антитерористичній операції, здійсненні заходів із забезпечення 

національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії 

Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх 

проведення, під час безпосередньої участі у заходах, необхідних для 

забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів 

держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти 

України, затвердженим постановою Кабінету Міністрів України від 

8 вересня 2015 р. № 685, — із змінами, внесеними постановою Кабінету 

Міністрів України від 9 квітня 2024 р. № 416, надати  мені   

статус особи з інвалідністю внаслідок війни відповідно до пункту ___ 

(зазначити пункт) частини другої статті 7 Закону України “Про статус 

ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту” у зв’язку із 

встановленням (зазначити необхідне) 

 І групи;  ІІ групи;  ІІІ групи 

інвалідності, що підтверджується довідкою медико-соціальної експертної 

комісії: серія (за наявності) ___, номер (за наявності) ______________, дата 

видачі ________, видана ______________________________________, 

причина інвалідності _________________________________________, дата 

встановлення інвалідності _______________, дата чергового 

переогляду _________________. 

Безпосередня участь в антитерористичній операції або заходах із 

забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування 

збройної агресії Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, 

або у заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту 

безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією 

Російської Федерації проти України (підкреслити необхідне), 

підтверджується  

________________________________________________________________ 
                                         (зазначаються дата, номер, вид та ким видано документ) 
________________________________________________________________

________________________________________________________________. 
 

Також повідомляю про наявність/відсутність (підкреслити необхідне) 

статусу: учасника бойових дій; особи з інвалідністю внаслідок війни; 

учасника війни, члена сім’ї загиблого (померлого) ветерана війни або 

члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України, 

постраждалого учасника Революції Гідності (підкреслити необхідне). 

 

 

 



 17 

Посвідчення з написом “Посвідчення особи з інвалідністю внаслідок 

війни” бажаю отримати (зазначити необхідне): 

 за місцем оформлення посвідчення ________________________________ 
                                                                                     (повне найменування та місцезнаходження  

 ; 
структурного підрозділу, на який покладено функції з питань ветеранської політики, районної, районної 

у мм. Києві та Севастополі держадміністрації, виконавчого органу міської, районної у місті ради) 

 у центрі надання адміністративних послуг __________________________ 
                                                                                                                   (повне найменування 

 . 
та місцезнаходження) 

До заяви додано скановані копії документів: 
 

Порядковий 

номер 
Найменування документа 

Номер документа (за 

наявності) 

 

__________________________ 
(дата) 

______________________________ 
(підпис) 

____________ 
Примітки: 1. Заява подається особою особисто або через законного представника недієздатної 

особи, особи, дієздатність якої обмежена, дитини. 

2. Заява за формою подається особою через центр надання адміністративних 

послуг.”. 

2. У Порядку надання статусу члена сім’ї загиблого (померлого) 

Захисника чи Захисниці України, затвердженому постановою Кабінету 

Міністрів України від 23 вересня 2015 р. № 740 (Офіційний вісник 

України, 2015 р., № 78, ст. 2605; 2016 р., № 35, ст. 1360, № 42, ст. 1575; 

2018 р., № 23, ст. 782; 2019 р., № 30, ст. 1050; 2022 р., № 57, ст. 3390;  

2023 р., № 67, ст. 3821):  

1) Порядок викласти в такій редакції: 

“ЗАТВЕРДЖЕНО 

постановою Кабінету Міністрів України 

від 23 вересня 2015 р. № 740 

(в редакції постанови Кабінету Міністрів України 

від 9 квітня 2024 р. № 416) 

 

 

ПОРЯДОК 

надання статусу члена сім’ї загиблого (померлого)  

Захисника чи Захисниці України 

1. Цей Порядок визначає процедуру надання статусу члена сім’ї 

загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України. 
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2. Терміни, що вживаються у цьому Порядку, мають таке значення:  

1) електронний кабінет — складова Єдиного державного реєстру 

ветеранів війни (далі — Реєстр), яка призначена для доступу користувачів 

електронного кабінету до Реєстру з метою внесення та отримання 

інформації з нього; 

2) заявник — член сім’ї загиблої (померлої) особи, зазначений в 

частині четвертій статті 101 Закону України “Про статус ветеранів війни, 

гарантії їх соціального захисту” (далі — Закон), його законний 

представник або уповноважена особа, яка звертається за наданням статусу 

члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України;  

3) користувач електронного кабінету — заявник, працівник 

структурного підрозділу, на який покладено функції з питань ветеранської 

політики, районної, районної у мм. Києві та Севастополі 

держадміністрації, виконавчого органу міської, районної у місті (у разі її 

утворення) ради (далі — місцевий структурний підрозділ з питань 

ветеранської політики) або адміністратор центру надання 

адміністративних послуг (далі — центр), якому надано доступ до 

електронного кабінету відповідно до визначених для нього прав 

користувача і який пройшов процедуру електронної ідентифікації та 

автентифікації;  

4) надання статусу члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи 

Захисниці України — публічна (електронна публічна) послуга, що 

надається місцевим структурним підрозділом з питань ветеранської 

політики за заявою, поданою в паперовій або електронній формі, за 

результатами розгляду якої приймається рішення про надання (відмову у 

наданні) статусу члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці 

України. 

Інші терміни вживаються у значенні, наведеному в Законі, Законах 

України “Про особливості надання публічних (електронних публічних) 

послуг”, “Про публічні електронні реєстри”, “Про захист персональних 

даних”, “Про електронну ідентифікацію та електронні довірчі послуги”, 

“Про забезпечення прав і свобод внутрішньо переміщених осіб”, 

Положенні про Єдиний державний вебпортал електронних послуг, 

затвердженому постановою Кабінету Міністрів України від 4 грудня 

2019 р. № 1137 “Питання Єдиного державного вебпорталу електронних 

послуг та Реєстру адміністративних послуг” (Офіційний вісник України, 

2020 р., № 3, ст. 136; 2021 р., № 43, ст. 2625; 2022 р., № 69, ст. 4171), та 

інших нормативно-правових актах. 

3. Статус члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці 

України надається заявникам з числа членів сімей осіб, зазначених у 

пунктах 2—6 частини першої статті 101 Закону. 
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4. Підставою для надання заявникам статусу члена сім’ї загиблого 

(померлого) Захисника чи Захисниці України є: 

1) для заявників з числа членів сімей осіб, зазначених у пункті 2 

частини першої статті 101 Закону (у тому числі тих, які провадили 

волонтерську діяльність за напрямами, визначеними абзацом дев’ятим 

частини третьої статті 1 Закону України “Про волонтерську діяльність”): 

свідоцтво про смерть або рішення суду про визнання безвісно 

відсутнім; 

договір про провадження волонтерської діяльності (за наявності) або 

договір про надання волонтерської допомоги (за наявності); 

свідчення командира (начальника) військової частини (органу, 

підрозділу), керівника добровольчого формування, які захищали 

незалежність, суверенітет і територіальну цілісність України та брали 

безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її 

проведення, перебуваючи безпосередньо в районах антитерористичної 

операції в період її проведення, під час забезпечення здійснення заходів із 

забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування 

збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях, 

під час безпосередньої участі у заходах, необхідних для забезпечення 

оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку 

з військовою агресією Російської Федерації проти України, перебуваючи 

безпосередньо в районах та у період здійснення зазначених заходів, про 

безпосередню участь особи в антитерористичній операції, у здійсненні 

заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і 

стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та 

Луганській областях, у заходах, необхідних для забезпечення оборони 

України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з 

військовою агресією Російської Федерації проти України, завірені 

печаткою військової частини; 

довідка (витяг з наказу) керівника Антитерористичного центру при 

СБУ, Генерального штабу Збройних Сил про добровільне забезпечення або 

добровільне залучення до забезпечення проведення антитерористичної 

операції, здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і 

оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації у 

Донецькій та Луганській областях особи, яка загинула (пропала безвісти) 

або померла; 

висновок судово-медичної експертизи (крім випадків, коли особа 

пропала безвісти); 

рішення суду про встановлення факту добровільного забезпечення або 

добровільного залучення до забезпечення проведення антитерористичної 

операції, здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і 

оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації у 
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Донецькій та Луганській областях особи, яка загинула (пропала безвісти) 

або померла, — за відсутності зазначених в абзацах третьому — п’ятому 

цього підпункту документів; 

2) для заявників з числа членів сімей осіб, зазначених у пункті 3 

частини першої статті 101 Закону: 

свідоцтво про смерть або рішення суду про визнання безвісно 

відсутнім; 

довідка (витяг з наказу) керівника Антитерористичного центру при 

СБУ, Генерального штабу Збройних Сил про виконання добровольчим 

формуванням, до складу якого входила особа, яка загинула (пропала 

безвісти) або померла, завдань антитерористичної операції у взаємодії із 

Збройними Силами, МВС, Національною гвардією та іншими утвореними 

відповідно до законів України військовими формуваннями та 

правоохоронними органами під час перебування безпосередньо в районах 

антитерористичної операції у період її проведення; 

документи про безпосереднє виконання завдань антитерористичної 

операції в районах її проведення (витяги з наказів, розпоряджень, книг 

нарядів, матеріалів спеціальних/службових розслідувань за фактами 

отримання поранень), а також інші видані державними органами офіційні 

документи, що містять достатні докази про безпосередню участь особи, 

яка загинула (пропала безвісти) або померла, у виконанні завдань 

антитерористичної операції в районах її проведення, або письмові 

свідчення не менш як двох свідків з числа осіб, які разом з такою особою 

брали участь в антитерористичній операції та отримали статус учасника 

бойових дій або особи з інвалідністю внаслідок війни. Свідомо неправдиве 

показання свідка про безпосередню участь особи у виконанні завдань 

антитерористичної операції тягне за собою відповідальність, встановлену 

законом; 

висновок судово-медичної експертизи (крім випадків, коли особа 

пропала безвісти); 

3) для заявників з числа членів сімей осіб, зазначених у пункті 4 

частини першої статті 101 Закону: 

свідоцтво про смерть або рішення суду про визнання безвісно 

відсутнім; 

клопотання про надання статусу члена сім’ї загиблого (померлого) 

Захисника чи Захисниці України керівника добровольчого формування, до 

складу якого входила особа, яка загинула (пропала безвісти) або померла. 

До клопотання додаються документи або письмові свідчення не менш як 

двох свідків з числа осіб, які разом з такою особою брали участь в 

антитерористичній операції та отримали статус учасника бойових дій, або 

особи з інвалідністю внаслідок війни, або учасника війни відповідно до 

Закону України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального 
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захисту”, що підтверджують участь особи, яка загинула (пропала безвісти) 

або померла, в антитерористичній операції; 

довідка (витяг з наказу) керівника Антитерористичного центру при 

СБУ, Генерального штабу Збройних Сил про виконання добровольчими 

формуваннями завдань антитерористичної операції у взаємодії із 

Збройними Силами, МВС, Національною гвардією та іншими утвореними 

відповідно до законів України військовими формуваннями та 

правоохоронними органами під час перебування безпосередньо в районах 

антитерористичної операції у період її проведення; 

висновок судово-медичної експертизи (крім випадків, коли особа 

пропала безвісти); 

4) для заявників з числа членів сімей осіб (крім осіб, які входили до 

складу добровольчого формування територіальної громади, та працівників 

підприємств, установ, організацій), зазначених у пункті 5 частини першої 

статті 101 Закону: 

свідоцтво про смерть або рішення суду про визнання безвісно 

відсутнім; 

документи про безпосередню участь особи, яка захищала 

незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і брала 

безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її 

проведення, перебуваючи безпосередньо в районах антитерористичної 

операції у період її проведення, у здійсненні заходів із забезпечення 

національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії 

Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх 

здійснення, перебуваючи безпосередньо в районах та у період здійснення 

зазначених заходів, і загинула (пропала безвісти) або померла внаслідок 

поранення, контузії, каліцтва або захворювання, одержаних під час 

безпосередньої участі в антитерористичній операції, забезпеченні її 

проведення, перебуваючи безпосередньо в районах антитерористичної 

операції у період її проведення, під час безпосередньої участі у здійсненні 

заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і 

стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та 

Луганській областях, у забезпеченні їх здійснення, перебуваючи 

безпосередньо в районах та у період здійснення зазначених заходів, 

довідка про безпосередню участь особи у заходах, необхідних для 

забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів 

держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти 

України, за формою згідно з додатком 1; 

постанова (рішення) відповідної військово-лікарської (лікарсько-

експертної, медичної) комісії (крім випадків, коли особа пропала безвісти). 
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Для заявників з числа членів сімей осіб, які входили до складу 

добровольчого формування територіальної громади: 

свідоцтво про смерть або рішення суду про визнання безвісно 

відсутнім; 

контракт добровольця територіальної оборони; 

довідка за формою згідно з додатком 1, видана командиром військової 

частини Сил територіальної оборони Збройних Сил, під безпосереднім 

керівництвом і контролем якого провадиться діяльність добровольчого 

формування територіальної громади, за клопотанням командира 

добровольчого формування територіальної громади; 

висновок судово-медичної експертизи (крім випадків, коли особа 

пропала безвісти). 

Для заявників з числа членів сімей працівників підприємств, установ, 

організацій: 

свідоцтво про смерть або рішення суду про визнання безвісно 

відсутнім; 

документи про безпосереднє залучення особи, яка загинула (пропала 

безвісти) або померла, до забезпечення проведення антитерористичної 

операції, забезпечення здійснення заходів із забезпечення національної 

безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської 

Федерації у Донецькій та Луганській областях в районах та у період 

здійснення зазначених заходів, про виконання особою мобілізаційних 

завдань (замовлень) для участі у здійсненні заходів, необхідних для 

забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів 

держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти 

України, або направлення (прибуття) у відрядження для безпосередньої 

участі в антитерористичній операції в районах її проведення, забезпечення 

здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і 

стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та 

Луганській областях в районах та у період здійснення зазначених заходів 

(витяги з наказів, розпоряджень, посвідчень про відрядження, книг 

нарядів, матеріалів спеціальних/службових розслідувань за фактами 

отримання поранень, документи, що підтверджують виконання 

підприємством, установою і організацією мобілізаційних завдань 

(замовлень), а також документи, що були підставою для прийняття 

керівником підприємства, установи і організації рішення про направлення 

особи у таке відрядження; 

висновок судово-медичної експертизи (крім випадків, коли особа 

пропала безвісти); 
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5) для заявників з числа членів сімей осіб, зазначених у пункті 6 

частини першої статті 101 Закону: 

свідоцтво про смерть (крім випадків, коли особа пропала безвісти); 

довідка за формою згідно з додатком 1, видана Мінветеранів. 

5. Для надання статусу члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника 

чи Захисниці України заявник подає місцевому структурному підрозділу з 

питань ветеранської політики заяву. 

Заява може подаватися: 

у паперовій формі через центр; 

в електронній формі заявниками з числа членів сімей осіб, зазначених 

у пункті 5 частини першої статті 101 Закону, засобами Порталу Дія (для 

законних представників або уповноважених осіб зазначених осіб за 

наявності технічної можливості) або засобами Реєстру. 

Подати заяву в електронній формі засобами Порталу Дія може 

громадянин України, засобами Реєстру — громадянин України, іноземець 

або особа без громадянства (за наявності реєстраційного номера облікової 

картки платника податків). 

Заява в електронній формі засобами Порталу Дія та/або Реєстру може 

бути подана адміністратором центру, який здійснює ідентифікацію 

заявника шляхом пред’явлення заявником паспорта громадянина України 

або тимчасового посвідчення громадянина України (для громадян 

України), паспортного документа іноземця або документа, що посвідчує 

особу без громадянства, або посвідки на постійне проживання, або 

посвідки на тимчасове проживання, або посвідчення біженця, або 

посвідчення особи, яка потребує додаткового захисту, або іншого 

документа, що підтверджує законність перебування іноземця або особи без 

громадянства на території України, крім довідки про звернення за 

захистом в Україні (для іноземців та осіб без громадянства), після 

проходження електронної ідентифікації та автентифікації з використанням 

інтегрованої системи електронної ідентифікації, електронного підпису або 

інших засобів електронної ідентифікації, які дають змогу однозначно 

встановити особу адміністратора центру.  

Після формування заяви в електронній формі засобами Порталу Дія 

або Реєстру на неї разом з доданими оригіналами або сканованими копіями 

оригіналів документів накладається кваліфікований електронний підпис 

адміністратора центру, що базується на кваліфікованому сертифікаті 

електронного підпису, з дотриманням вимог законодавства у сферах 

електронної ідентифікації та електронних довірчих послуг. 

6. У заяві, яка подається засобами Порталу Дія, зазначаються такі 

відомості про:  

прізвище, власне ім’я, по батькові (за наявності);  
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стать;  

дату народження;  

реєстраційний номер облікової картки платника податків;  

унікальний номер запису в Єдиному державному демографічному 

реєстрі (за наявності);  

адресу задекларованого/зареєстрованого місця проживання 

(перебування) або адресу фактичного місця проживання (для внутрішньо 

переміщених осіб);  

серію та/або номер паспорта громадянина України або паспорта 

громадянина України для виїзду за кордон;  

контактні дані (номер телефону та адреса електронної пошти);  

номер (за наявності) та дату видачі довідки про взяття на облік 

внутрішньо переміщеної особи (для внутрішньо переміщених осіб); 

прізвище, власне ім’я, по батькові (за наявності), дату народження та 

смерті загиблої (померлої) особи; 

дату реєстрації шлюбу (у разі подання заяви дружиною (чоловіком); 

серію та/або номер (за наявності) рішення районної, районної у  

мм. Києві та Севастополі держадміністрації, виконавчого органу міської, 

районної у місті (у разі її утворення), сільської, селищної ради або суду про 

встановлення опіки чи піклування над дитиною-сиротою, дитиною, 

позбавленою батьківського піклування (у разі здійснення опіки або 

піклування над дітьми особи, яка загинула (пропала безвісти) або 

померла); 

серію та/або номер (за наявності) рішення суду або нотаріально 

посвідченого правочину, що підтверджує факт перебування заявника на 

утриманні особи, яка загинула (пропала безвісти) або померла (для осіб, 

які не були членами сім’ї особи, яка загинула (пропала безвісти) або 

померла, але перебували на її утриманні); 

наявний статус ветерана війни, постраждалого учасника Революції 

Гідності та/або члена сім’ї загиблого (померлого) ветерана війни, члена 

сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України (за 

наявності);  

документи, зазначені в абзаці третьому або в абзацах сьомому та 

восьмому, або в абзаці дванадцятому підпункту 4 пункту 4 цього Порядку; 

форму та спосіб отримання посвідчення (за місцем оформлення 

посвідчення (повне найменування та місцезнаходження місцевого 

структурного підрозділу з питань ветеранської політики), у центрі (повне 

найменування та місцезнаходження). 
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7. У заяві, яка подається засобами Реєстру, зазначаються такі 

відомості про:  

прізвище, власне ім’я, по батькові (за наявності);  

стать;  

дату народження;  

реєстраційний номер облікової картки платника податків (серію та/або 

номер паспорта громадянина України у разі, коли особа через свої 

релігійні переконання відмовляється від прийняття реєстраційного номера 

облікової картки платника податків та повідомила про це відповідному 

контролюючому органу і має відповідну відмітку в паспорті);  

унікальний номер запису в Єдиному державному демографічному 

реєстрі (за наявності);  

адресу задекларованого/зареєстрованого місця проживання 

(перебування) або адресу фактичного місця проживання (для внутрішньо 

переміщених осіб);  

серію та/або номер паспорта громадянина України/тимчасового 

посвідчення громадянина України (для громадян України), паспортного 

документа іноземця або документа, що посвідчує особу без громадянства, 

посвідки на постійне проживання, посвідки на тимчасове проживання, 

посвідчення біженця, посвідчення особи, яка потребує додаткового 

захисту, або іншого документа, що підтверджує законність перебування 

іноземця або особи без громадянства на території України, крім довідки 

про звернення за захистом в Україні (для іноземців та осіб без 

громадянства);  

контактні дані (номер телефону та адреса електронної пошти);  

номер (за наявності) та дату видачі довідки про взяття на облік 

внутрішньо переміщеної особи (для внутрішньо переміщених осіб); 

прізвище, власне ім’я, по батькові (за наявності), дату народження та 

смерті загиблої (померлої) особи; 

дату реєстрації шлюбу (у разі подання заяви дружиною (чоловіком); 

серію та/або номер (за наявності) рішення районної, районної у  

мм. Києві та Севастополі держадміністрації, виконавчого органу міської, 

районної у місті (у разі її утворення), сільської, селищної ради або суду про 

встановлення опіки чи піклування над дитиною-сиротою, дитиною, 

позбавленою батьківського піклування (у разі здійснення опіки або 

піклування над дітьми особи, яка загинула (пропала безвісти) або 

померла); 

серію та/або номер (за наявності) рішення суду або нотаріально 

посвідченого правочину, що підтверджує факт перебування заявника на 

утриманні особи, яка загинула (пропала безвісти) або померла (для осіб, 
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які не були членами сім’ї особи, яка загинула (пропала безвісти) або 

померла, але перебували на її утриманні); 

наявний статус ветерана війни, постраждалого учасника Революції 

Гідності та/або члена сім’ї загиблого (померлого) ветерана війни, члена 

сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України (за 

наявності);  

документи, зазначені в абзаці третьому або в абзацах сьомому та 

восьмому, або в абзаці дванадцятому підпункту 4 пункту 4 цього Порядку; 

форму та спосіб отримання посвідчення (за місцем оформлення 

посвідчення (повне найменування та місцезнаходження місцевого 

структурного підрозділу з питань ветеранської політики), у центрі (повне 

найменування та місцезнаходження). 

8. До заяви, поданої в електронній формі, додаються за наявності 

оригінали або скановані копії оригіналів документів, передбачених 

підпунктом 4 пункту 4 цього Порядку, шляхом завантаження заявником 

для подальшого їх опрацювання місцевим структурним підрозділом з 

питань ветеранської політики.  

У разі відсутності документів, передбачених підпунктом 4 пункту 4 

цього Порядку, вони витребовуються місцевим структурним підрозділом з 

питань ветеранської політики у порядку, передбаченому пунктом 14 цього 

Порядку. 

9. Під час формування заяви засобами Порталу Дія та/або Реєстру 

отримуються/підтверджуються у разі технічної можливості такі відомості 

з: 

Єдиного державного демографічного реєстру через єдину 

інформаційну систему МВС — про прізвище, власне ім’я, по батькові (за 

наявності), стать особи, дату та місце народження, серію та/або номер, 

дату видачі паспорта громадянина України або паспорта громадянина 

України для виїзду за кордон, унікальний номер запису в Єдиному 

державному демографічному реєстрі, адресу 

задекларованого/зареєстрованого місця проживання (перебування); 

Державного реєстру фізичних осіб — платників податків — про 

реєстраційний номер облікової картки платника податків; 

Державного реєстру актів цивільного стану громадян — щодо актових 

записів про народження, смерть та шлюб; 

Єдиної інформаційної бази даних про внутрішньо переміщених  

осіб — про номер (за наявності) та дату видачі довідки про взяття на облік 

внутрішньо переміщеної особи, адресу фактичного місця проживання (у 

разі наявності таких відомостей); 

Реєстру — про наявний статус ветерана війни, постраждалого 

учасника Революції Гідності та/або члена сім’ї загиблого (померлого) 
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ветерана війни, члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці 

України (у разі наявності таких відомостей). 

Відомості, що містяться в державних електронних інформаційних 

ресурсах, отримуються/підтверджуються шляхом електронної 

інформаційної взаємодії. 

Відповідальність за достовірність відомостей, що містяться у заяві, 

несе заявник. 

10. Формування заяви в електронній формі засобами Порталу Дія 

та/або Реєстру припиняється, якщо зазначені в ній відомості:  

надані не в повному обсязі;  

не відповідають вимогам арифметичного та формато-логічного 

контролю. 

Заявник може подати не більше однієї заяви в електронній формі.  

Після формування заяви в електронній формі засобами Порталу Дія 

або Реєстру на неї разом з доданими оригіналами або сканованими копіями 

оригіналів документів накладається кваліфікований електронний підпис, 

що базується на сертифікаті електронного підпису, з дотриманням вимог 

законодавства у сферах електронної ідентифікації та електронних довірчих 

послуг і після накладення кваліфікованої електронної печатки технічного 

адміністратора Порталу Дія або Реєстру надсилається до електронного 

кабінету для опрацювання місцевим структурним підрозділом з питань 

ветеранської політики з метою надання статусу члена сім’ї загиблого 

(померлого) Захисника чи Захисниці України. 

11. Заява у паперовій формі подається заявником до центру незалежно 

від адреси свого задекларованого/зареєстрованого місця проживання 

(перебування) за формою згідно з додатком 2.  

До заяви за наявності додаються оригінали або скановані копії 

оригіналів документів:  

документа, який надає повноваження законному представнику або 

уповноваженій особі представляти заявника, оформленого відповідно до 

законодавства (у разі звернення законного представника або 

уповноваженої особи);  

довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (для 

внутрішньо переміщених осіб);  

документів, визначених пунктом 4 цього Порядку.  

Під час подання заяви для перевірки паспортних даних, зазначених у 

заяві, та реєстраційного номера облікової картки платника податків 

пред’являється паспорт громадянина України/тимчасове посвідчення 

громадянина України (для громадян України), паспортний документ 

іноземця або документ, що посвідчує особу без громадянства, посвідка на 
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постійне проживання, посвідка на тимчасове проживання, посвідчення 

біженця, посвідчення особи, яка потребує додаткового захисту, або інший 

документ, що підтверджує законність перебування іноземця або особи без 

громадянства на території України, крім довідки про звернення за 

захистом в Україні (для іноземців та осіб без громадянства) та документ, 

що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі фізичних осіб — платників 

податків (крім осіб, які через свої релігійні переконання відмовляються від 

прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків та 

повідомили про це відповідному контролюючому органу і мають 

відповідну відмітку у паспорті), або дані про реєстраційний номер 

облікової картки платника податків з Державного реєстру фізичних осіб — 

платників податків, внесені до паспорта громадянина України. 

Адміністратор центру на вимогу заявника складає заяву в електронній 

формі, друкує її та надає заявнику для перевірки та підписання. 

12. Заява з необхідними документами приймається адміністратором 

центру виключно з формуванням електронної справи та не пізніше ніж 

протягом наступного робочого дня після її формування через електронний 

кабінет передається до місцевого структурного підрозділу з питань 

ветеранської політики за задекларованим/зареєстрованим місцем 

проживання (перебування) або за адресою фактичного місця проживання 

(для внутрішньо переміщених осіб) заявника.  

У разі відсутності технічної можливості передати заяву з необхідними 

документами через електронний кабінет вона не пізніше ніж через три дні 

після її прийняття передається до місцевого структурного підрозділу з 

питань ветеранської політики у паперовій формі. 

13. Рішення про надання (відмову у наданні) статусу члена сім’ї 

загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України приймається 

місцевим структурним підрозділом з питань ветеранської політики за 

задекларованим/зареєстрованим місцем проживання (перебування) або за 

адресою фактичного місця проживання (для внутрішньо переміщених осіб) 

заявника в місячний строк з дня надходження заяви (заяви в електронній 

формі).  

14. У разі відсутності оригіналів або сканованих копій оригіналів 

документів, передбачених підпунктом 4 пункту 4 цього Порядку, вони 

витребовуються місцевим структурним підрозділом з питань ветеранської 

політики в уповноваженого органу або в особи у рамках міжвідомчої 

взаємодії суб’єктів владних повноважень у формі документів або 

відомостей не пізніше ніж через п’ять календарних днів з дати 

надходження заяви.  

Уповноважений орган або особа зобов’язані надати місцевому 

структурному підрозділу з питань ветеранської політики запитувані 

документи (відомості) або повідомити обґрунтовану причину їх 
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відсутності не пізніше ніж через 15 календарних днів з дати надходження 

такого запиту. 

У разі подання заяви в паперовій формі за відсутності оригіналу або 

сканованої копії свідоцтва про смерть для підтвердження державної 

реєстрації смерті використовуються відомості з Державного реєстру актів 

цивільного стану громадян, отримані в порядку інформаційної взаємодії 

між Реєстром та Державним реєстром актів цивільного стану громадян 

через систему електронної взаємодії державних електронних 

інформаційних ресурсів у порядку, передбаченому законодавством. 

15. Місцевий структурний підрозділ з питань ветеранської політики не 

пізніше ніж через 10 календарних днів після отримання відповіді на запит 

приймає рішення про надання (відмову у наданні) статусу члена сім’ї 

загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України.  

Статус члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці 

України вважається наданим за заявою, поданою в електронній формі, 

якщо місцевий структурний підрозділ з питань ветеранської політики 

створив реєстрову інформацію про наданий статус члена сім’ї загиблого 

(померлого) Захисника чи Захисниці України шляхом внесення такої 

реєстрової інформації до Реєстру і запис про це обліковано в Реєстрі.  

Інформація про заявників, яким надано статус члена сім’ї загиблого 

(померлого) Захисника чи Захисниці України за заявою, поданою в 

паперовій формі, у триденний строк з дня прийняття відповідного рішення 

вноситься місцевим структурним підрозділом з питань ветеранської 

політики до Реєстру, а у разі відсутності технічної можливості внесення 

такої інформації місцевий структурний підрозділ з питань ветеранської 

політики інформує щомісяця до 15 та 28 числа Мінветеранів про заявників, 

яким надано статус члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи 

Захисниці України, за формою, визначеною в додатку 1 до Положення про 

порядок видачі посвідчень і нагрудних знаків ветеранів війни, 

затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 12 травня 

1994 р. № 302 (ЗП України, 1994 р., № 9, ст. 218; 2022 р., № 19, ст. 1038) 

(за наявності). 

16. Місцевий структурний підрозділ з питань ветеранської політики 

відмовляє заявнику у наданні статусу члена сім’ї загиблого (померлого) 

Захисника чи Захисниці України у разі:  

1) якщо заявник не належить до осіб, зазначених в частині четвертій 

статті 101 Закону; 

2) відсутності необхідних документів, визначених пунктом 4 цього 

Порядку, з урахуванням положень, передбачених пунктом 14 цього 

Порядку; 

3) подання неправдивих відомостей; 
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4) виявлення підробок у поданих документах; 

5) наявності обвинувального вироку суду, який набрав законної сили, 

за вчинення особою, яка загинула (пропала безвісти) або померла, 

умисного тяжкого або особливо тяжкого злочину під час участі в 

антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, здійсненні заходів 

із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування 

збройної агресії Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, 

забезпеченні їх здійснення, під час безпосередньої участі у заходах, 

необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення 

та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації 

проти України; 

6) коли причина смерті внаслідок поранення (контузії, каліцтва або 

захворювання) особи, яка загинула (пропала безвісти) або померла, не 

пов’язана із безпосередньою участю в антитерористичній операції, 

забезпеченні її проведення, здійсненні заходів із забезпечення національної 

безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської 

Федерації в Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх здійснення 

або заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту 

безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією 

Російської Федерації проти України. 

Рішення місцевого структурного підрозділу з питань ветеранської 

політики, прийняте за результатами розгляду заяви, може бути оскаржене 

відповідно до Закону України “Про адміністративну процедуру” та/або в 

судовому порядку. 

17. Повідомлення про надання (відмову у наданні) статусу члена сім’ї 

загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України заявник отримує 

засобами Порталу Дія або засобами Реєстру. 

До центру повідомлення про надання (відмову у наданні) статусу 

члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України 

передається через електронний кабінет. У разі відсутності технічної 

можливості передати повідомлення про надання (відмову у наданні) 

статусу члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України 

через електронний кабінет такі відомості не пізніше ніж через три дні після 

їх прийняття передаються до центру у паперовій формі. 

18. Місцевий структурний підрозділ з питань ветеранської політики 

позбавляє заявника статусу члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника 

чи Захисниці України у разі:  

1) наявності обвинувального вироку суду, який набрав законної сили, 

за вчинення особою, яка загинула (пропала безвісти) або померла, 

умисного тяжкого або особливо тяжкого злочину під час участі в 

антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, здійсненні заходів 

із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування 



 31 

збройної агресії Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, 

забезпеченні їх здійснення, під час безпосередньої участі у заходах, 

необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення 

та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації 

проти України; 

2) виявлення факту підроблення документів про участь в 

антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, здійсненні заходів 

із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування 

збройної агресії Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, 

забезпеченні їх здійснення, участь у заходах, необхідних для забезпечення 

оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку 

з військовою агресією Російської Федерації проти України або надання 

недостовірних даних; 

3) виявлення факту зміни причини смерті внаслідок поранення 

(контузії, каліцтва або захворювання) особи, яка загинула (пропала 

безвісти) або померла, що не пов’язана із безпосередньою участю в 

антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, здійсненні заходів 

із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування 

збройної агресії Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, 

забезпеченні їх здійснення або заходах, необхідних для забезпечення 

оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку 

з військовою агресією Російської Федерації проти України; 

4) повторної реєстрації шлюбу дружинами (чоловіками) загиблих 

(померлих) осіб, зазначених у пунктах 2—6 частини першої статті 101 

Закону; 

5) народження дитини чи реєстрації шлюбу дітьми (крім дітей, які 

стали особами з інвалідністю до досягнення повноліття, та дітей, обоє з 

батьків яких загинули або пропали безвісти) загиблих (померлих) осіб, 

зазначених у пунктах 2—6 частини першої статті 101 Закону; 

6) подання заявником заяви у довільній формі про позбавлення його 

статусу члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці 

України. 

7) встановлення Мінветеранів за результатами проведеної перевірки 

факту порушення місцевим структурним підрозділом з питань 

ветеранської політики процедури надання статусу члена сім’ї загиблого 

(померлого) Захисника чи Захисниці України.  

Рішення місцевого структурного підрозділу з питань ветеранської 

політики щодо позбавлення заявника статусу члена сім’ї загиблого 

(померлого) Захисника чи Захисниці України може бути оскаржене 

відповідно до Закону України “Про адміністративну процедуру” та/або в 

судовому порядку.  
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Інформація про заявників, яких позбавлено статусу члена сім’ї 

загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України, у триденний строк 

з дня прийняття відповідного рішення вноситься місцевим структурним 

підрозділом з питань ветеранської політики до Реєстру, а у разі відсутності 

технічної можливості внесення такої інформації місцевий структурний 

підрозділ з питань ветеранської політики інформує у триденний строк з 

дня прийняття відповідного рішення Мінветеранів про заявників, яких 

позбавлено статусу члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи 

Захисниці України, за формою, визначеною в додатку 2 до Положення про 

порядок видачі посвідчень і нагрудних знаків ветеранів війни, 

затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 12 травня 

1994 р. № 302 (ЗП України, 1994 р., № 9, ст. 218; 2022 р., № 19, ст. 1038). 

19. Посвідчення з написом “Посвідчення члена сім’ї загиблого 

Захисника чи Захисниці України” видається відповідно до Положення про 

порядок видачі посвідчень і нагрудних знаків ветеранів війни, 

затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 12 травня 

1994 р. № 302 (ЗП України, 1994 р., № 9, ст. 218). 

20. Електронна інформаційна взаємодія, передбачена цим Порядком, 

здійснюється засобами системи електронної взаємодії державних 

електронних інформаційних ресурсів “Трембіта”.  

Обсяг та структура даних, якими обмінюються суб’єкти електронної 

інформаційної взаємодії через програмні інтерфейси електронних 

інформаційних ресурсів (сервіси), визначаються договорами про 

інформаційну взаємодію, укладеними відповідно до Порядку електронної 

(технічної та інформаційної) взаємодії, затвердженого постановою 

Кабінету Міністрів України від 8 вересня 2016 р. № 606 “Деякі питання 

електронної взаємодії  електронних інформаційних ресурсів” (Офіційний 

вісник України, 2016 р., № 73, ст. 2455; 2021 р., № 52, ст. 3216; 2023 р.,  

№ 11, ст. 721). 

У разі відсутності технічної можливості передачі даних засобами 

системи електронної взаємодії державних електронних інформаційних 

ресурсів “Трембіта” електронна інформаційна взаємодія може 

здійснюватися з використанням інших інформаційно-комунікаційних 

систем із застосуванням у них відповідних комплексних систем захисту 

інформації з підтвердженою відповідністю за результатами державної 

експертизи в порядку, встановленому законодавством.  

Обмін інформацією здійснюється в електронній формі з дотриманням 

вимог Законів України “Про електронні документи та електронний 

документообіг”, “Про електронну ідентифікацію та електронні довірчі 

послуги”, “Про захист персональних даних”, “Про захист інформації в 

інформаційно-комунікаційних системах”.”; 

2) у додатку до Порядку слово “Додаток” замінити словом і цифрою 

“Додаток 1 до Порядку”; 
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3) доповнити Порядок додатком 2 такого змісту: 

“Додаток 2 

до Порядку 

__________________________________________ 
(найменування структурного підрозділу, на який покладено 

функції з питань ветеранської політики, районної, районної у 

мм. Києві та Севастополі держадміністрації, виконавчого 

органу міської, районної у місті ради) 

 

 

ЗАЯВА 

про надання статусу члена сім’ї загиблого (померлого)  

Захисника чи Захисниці України 
 

Я, ___________________________________________________________________, 
(прізвище, власне ім’я, по батькові (за наявності) особи, яка подає заяву) 

дата народження _____________________, номер телефону 

_______________________, адреса електронної пошти 

_______________________, задеклароване/зареєстроване місце проживання 

(перебування) або фактичне місце проживання (для внутрішньо 

переміщених осіб) (підкреслити необхідне) ___________________________ 

________________________________________________________________

_______________, довідка про взяття на облік внутрішньо переміщеної 

особи: номер (за наявності) ________________________________, видана 

______________________________, дата видачі __________________ (для 

внутрішньо переміщених осіб), паспорт громадянина України/тимчасове 

посвідчення громадянина України (для громадян України), паспортний 

документ іноземця або документ, що посвідчує особу без громадянства, 

посвідка на постійне проживання, посвідка на тимчасове проживання, 

посвідчення біженця, посвідчення особи, яка потребує додаткового 

захисту, або інший документ, що підтверджує законність перебування 

іноземця або особи без громадянства на території України, крім довідки 

про звернення за захистом в Україні (для іноземців та осіб без 

громадянства): 

Найменування 

документа 

Серія (за 

наявності) 
Номер 

Унікальний номер 

запису в Єдиному 

державному 

демографічному 

реєстрі (за 

наявності) 

Найменування 

органу, який 

видав документ 

Дата 

видачі 

реєстраційний номер облікової картки платника податків або серія (за 

наявності) та номер паспорта громадянина України (для фізичних осіб, які 

через свої релігійні переконання відмовляються від прийняття 

реєстраційного номера облікової картки платника податків та повідомили 

про це відповідному контролюючому органу і мають відповідну відмітку в 
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паспорті) 

 

 

прошу згідно з Порядком надання статусу члена сім’ї загиблого 

(померлого) Захисника чи Захисниці України, затвердженим постановою 

Кабінету Міністрів України від 23 вересня 2015 р. № 740, — із  

змінами, внесеними постановою Кабінету Міністрів України  

від 9 квітня 2024 р. № 416, надати мені статус члена сім’ї  

загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України відповідно до 

пункту ___ (зазначити пункт) частини першої статті 101 Закону України 

“Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту” у зв’язку із 

смертю члена сім’ї, що підтверджується свідоцтвом про смерть: серія (за 

наявності) ______, номер (за наявності) __________, видане 

_______________________, дата видачі ____________ як (зазначити 

необхідне): 

□ батьку/матері загиблого (померлого); 

□ дружині/чоловікові загиблого (померлого); 

□ дитині загиблого (померлого); 

□ утриманцю загиблого (померлого), що підтверджується (зазначити 

необхідне): 

□ свідоцтвом про народження особи (для батьків загиблого 

(померлого): серія (за наявності) _____________, номер (за наявності) 

______________, видане ____________, дата видачі ____________; 

□ свідоцтвом про шлюб (для дружини (чоловіка): серія  

(за наявності) _______, номер (за наявності) __________________________, 

видане ________________________, дата видачі _________________; 

□ свідоцтвом про народження дитини (для дітей): серія  

(за наявності) __________________, номер (за наявності) 

__________________________, видане _______________________, дата 

видачі _________________; 

□ рішенням районної, районної у мм. Києві та Севастополі 

держадміністрації, виконавчого органу міської, районної у місті (у разі її 

утворення), сільської, селищної ради або суду про встановлення опіки чи 

піклування над дитиною-сиротою, дитиною, позбавленою батьківського 

піклування (у разі здійснення опіки або піклування над дітьми особи, яка 

загинула (пропала безвісти) або померла); 

□ рішенням суду або нотаріально посвідченим правочином, що 

підтверджує факт перебування заявника на утриманні загиблого 

(померлого) (для осіб, які не були членами сім’ї особи, яка загинула 

(пропала безвісти) або померла, але перебували на його утриманні). 

Безпосередня участь в антитерористичній операції або заходах із 

забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування 

збройної агресії Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, 

або у заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту 

безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією 

          , 
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Російської Федерації проти України (підкреслити необхідне), 

підтверджується  

___________________________________________________________________________ 
(зазначаються дата, номер, вид та ким видано документ) 

___________________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________. 

Також повідомляю про наявність/відсутність (підкреслити необхідне) 

статусу: учасника бойових дій; особи з інвалідністю внаслідок війни; 

учасника війни, члена сім’ї загиблого (померлого) ветерана війни або 

члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України, 

постраждалого учасника Революції Гідності (підкреслити необхідне). 

Посвідчення з написом “Посвідчення члена сім’ї загиблого Захисника 

чи Захисниці України” бажаю отримати (зазначити необхідне): 
□ __________________________________________________________________  
за місцем оформлення посвідчення _____________________________________________ 

                                                                 (повне найменування та місцезнаходження 

___________________________________________________________________________; 
структурного підрозділу, на який покладено функції з питань ветеранської політики, районної, районної 

у мм. Києві та Севастополі держадміністрації, виконавчого органу міської, районної у місті ради) 

 

□ __________________________________________________________________  
у центрі надання адміністративних послуг ______________________________________ 

                                                                                                               (повне найменування 

______________________________________________________________________. 
та місцезнаходження) 

До заяви додано скановані копії документів: 
 

Порядковий 

номер 
Найменування документа 

Номер документа (за 

наявності) 

 

__________________________ 
(дата) 

______________________________ 
(підпис) 

____________ 
Примітки: 1. Заява подається особою особисто або через законного представника недієздатної 

особи, особи, дієздатність якої обмежена, дитини. 

2. Заява за формою подається особою через центр надання адміністративних 

послуг.”. 

3. У Положенні про Міністерство у справах ветеранів України, 

затвердженому постановою Кабінету Міністрів України від 27 грудня 

2018 р. № 1175 “Деякі питання Міністерства у справах ветеранів” 

(Офіційний вісник України, 2019 р., № 4, ст. 154; 2020 р., № 34, ст. 1132; 

2023 р., № 40, ст. 2156): 

1) пункт 4 доповнити підпунктом 141 такого змісту: 

“141) з питань надання (позбавлення) статусу особи з інвалідністю 

внаслідок війни, учасника війни та члена сім’ї загиблого (померлого) 
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ветерана війни, члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника і Захисниці 

України: 

забезпечує проведення в межах повноважень, передбачених законом, 

планових і позапланових перевірок структурних підрозділів, на які 

покладено функції з питань ветеранської політики, районних, районних у 

мм. Києві та Севастополі держадміністрації, виконавчих органів міських, 

районних у містах (у разі їх утворення) рад стосовно дотримання вимог 

щодо однакового застосування законодавства під час надання відповідних 

статусів; 

затверджує щорічні плани проведення перевірок структурних 

підрозділів, на які покладено функції з питань ветеранської політики, 

районних, районних у мм. Києві та Севастополі держадміністрацій, 

виконавчих органів міських, районних у містах (у разі їх утворення) рад 

стосовно дотримання вимог щодо однакового застосування законодавства 

під час надання відповідних статусів та усунення порушень, виявлених під 

час попередніх перевірок; 

проводить в межах повноважень, передбачених законом, позапланові 

перевірки у разі надходження інформації від фізичних осіб про можливі 

порушення процедури надання відповідних статусів; 

готує аналітичні звіти за результатами проведених перевірок та 

оприлюднює їх на офіційному веб-сайті Мінветеранів;”; 

2) пункт 6 доповнити підпунктом 6 такого змісту: 

“6) проводити в межах повноважень, передбачених законом, 

безперешкодно перевірки діяльності структурних підрозділів, на які 

покладено функції з питань ветеранської політики, районних, районних у 

мм. Києві та Севастополі держадміністрацій, виконавчих органів міських, 

районних у містах (у разі їх утворення) рад стосовно дотримання вимог 

щодо однакового застосування законодавства під час надання статусів 

особи з інвалідністю внаслідок війни, учасника війни та члена сім’ї 

загиблого (померлого) ветерана війни, члена сім’ї загиблого (померлого) 

Захисника і Захисниці України, а також перевірку інформації, наданої 

фізичними особами про можливі порушення процедури надання таких 

статусів.”. 

4. У Порядку встановлення факту безпосередньої участі у заходах, 

необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення 

та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації 

проти України, деяких категорій осіб відповідно до Закону України “Про 

статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту”, затвердженому 

постановою Кабінету Міністрів України від 7 липня 2023 р. № 685 “Деякі 

питання встановлення факту безпосередньої участі у заходах, необхідних 
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для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів 

держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти 

України” (Офіційний вісник України, 2023 р., № 67, ст. 3821): 

1) абзац четвертий пункту 5 викласти в такій редакції: 

“копія свідоцтва про смерть особи (крім випадків, коли особа пропала 

безвісти);”; 

2) у пункті 8 слова і цифри “за формою згідно з додатком до Порядку 

надання статусу члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці 

України, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від  

23 вересня 2015 р. № 740 (Офіційний вісник України, 2015 р., № 78, 

ст. 2605; 2022 р., № 57, ст. 3390), із змінами, внесеними постановою 

Кабінету Міністрів України від 7 липня 2023 р. № 685” замінити словами і 

цифрами “за формою згідно з додатком 1 до Порядку надання статусу 

члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України, 

затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від  

23 вересня 2015 р. № 740 (Офіційний вісник України, 2015 р., № 78, 

ст. 2605), — із змінами, внесеними постановою Кабінету Міністрів 

України від 9 квітня 2024 р. № 416”. 

_____________________ 
 

 


