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№ ГР/02-01/21 

від «07» жовтня 2025 року                 

 

Комісії  

з відбору Керівника митниці 

konkurs.dmsu@gmail.com 

 

 

Громадська рада при Державній митній службі України, засвідчуючи 

повагу, направляє пропозиції щодо критеріїв відбору Керівника 

Держмитслужби, гармонізованих з європейськими практиками, а саме: 

 

1. Професійна компетентність  

Глибоке знання митного законодавства України, міжнародних стандартів 

(WCO, ЄС) та практик управління митними процесами.  

Досвід керівної роботи на державній службі або в 

міжнародних/приватних структурах, дотичних до митної сфери.  

Розуміння сучасних викликів — контрабанда, цифровізація, ризик-

менеджмент, аналітика даних.  

 

2. Стратегічне бачення  

Здатність сформулювати і реалізувати довгострокову стратегію розвитку 

митниці, інтегровану з євроінтеграційним курсом держави.  

Орієнтація на спрощення процедур, зниження корупційних ризиків, 

підвищення ефективності та прозорості служби.  

 

3. Лідерські якості  

Уміння мотивувати та об’єднувати команду навколо спільних цілей.  

Швидке ухвалення рішень в умовах високої невизначеності. 

Уміння діяти ефективно у надзвичайних ситуаціях (наприклад, блокада 

портів, форс-мажорні обставини). 

Високий рівень комунікаційної культури та відкритість до діалогу з 

бізнесом, громадськістю, міжнародними партнерами.  

 

4. Репутаційна доброчесність  

Бездоганна ділова репутація, відсутність корупційних та 

адміністративних порушень.  

mailto:post@customs.gov.ua


Готовність до публічності, прозорого декларування майна, дотримання 

антикорупційних стандартів.  

5. Управлінські та аналітичні навички  

Навички кризового управління та досвід управління великими 

колективами та процесами змін.  

Системне мислення, аналітичний підхід до ухвалення рішень.  

Розуміння трендів штучного інтелекту, big data, знання сучасних IT-

рішень у митній сфері (електронне декларування, «єдине вікно», 

автоматизація).  

 

6. Орієнтація на суспільний інтерес  

Розуміння ролі митниці як державного органу, який забезпечує митну 

безпеку та якісний рівень здійснення митних формальностей для громадян і 

бізнесу.  

Готовність працювати прозоро, під громадським контролем, у взаємодії з 

усіма зацікавленими сторонами.  

 

 

З повагою, 

 

Голова  

Громадської ради при  

Державній митній службі України                                           Галина ВДОВІНА 
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