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Шановний пане Михайлик! 

 

Міністерство фінансів України розглянуло Ваше звернення від 09.08.2021 

№ МИ-12922251, надіслане листом Секретаріату Кабінету Міністрів України 

від 19.08.2021 № 41-М-023112/15-2, експертні пропозиції від 27.08.2021 

№ 80/21, додані до Вашого звернення від 30.08.2021 № МИ-13010936 до листа 

Громадської організації «Правозахисне об’єднання «Праве діло» від 27.08.2021 

№ 81/21 щодо розробки законопроекту, яким передбачити виключення норм, 

які суперечать між собою, та які прийняті поза межами компетенції 

Міністерства фінансів України, а також суперечать принципам державної 

політики у сфері надання адміністративних послуг, а саме:  

- виключити вимогу про нотаріальне посвідчення підпису заявника, 

засвідчення в установленому законодавством України порядку підпису 

заявника та документів; 

- передбачити, що особа має право на отримання адміністративної послуги 

незалежно від реєстрації її місця проживання; 

 - виключити право посадових осіб Державної податкової служби щодо 

здійснення державного контролю за дотриманням законодавства у сферах 

міграції (імміграції та еміграції), у тому числі протидії нелегальній (незаконній) 

міграції;  

- виключити норми, які перешкоджають направленню звернень поштою та 

з використанням телекомунікації,  

і висловлює зауваження, які полягають в такому. 

1. Відповідно до висновку громадської експертизи: 
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- норми Положення № 822 суперечать між собою та Податковим кодексом 

України  (далі – Кодекс) в частині надання можливості надсилання облікової 

картки поштою рекомендованим листом, що створює правову невизначеність, 

оскільки відповідно до абзацу першого пункту 70.5 статті 70 Податкового 

кодексу України (далі – Кодекс) фізична особа зобов'язана особисто або через 

законного представника чи уповноважену особу подати відповідному 

контролюючому органу облікову картку фізичної особи - платника податків; 

- положення пункту 70.5 статті 70 Кодексу щодо особистої подачі 

облікової картки без права направлення поштою, а також засобами 

телекомунікації, є необґрунтованими і тягнуть за собою обмеження прав осіб, у 

тому числі передбачених статтею 40 Конституції України та абзацом другим 

частини четвертої статті 9 Закону України «Про адміністративні послуги», 

якими також передбачено направлення письмових заяв поштою; 

- норми абзацу першого пункту 70.5 Кодексу і пункту 1 розділу 7 

Положення № 822 суперечать принципу державної політики у сфері надання 

адміністративних послуг, зокрема, принципу доступності та зручності для 

суб’єктів звернень (пункт 10 статті 4 Закону України «Про адміністративні 

послуги»). 

Слід зазначити, що проект наказу Мінфіну, яким в подальшому було 

затверджено Положення № 822 перед поданням до Міністерства юстиції 

України для державної реєстрації, було погоджено з Міністерством внутрішніх 

справ України (23 листопада 2020 року), Міністерством закордонних справ 

України (03 листопада 2020 року), Міністерством цифрової трансформації 

України (10 грудня 2020 року), Державною податковою службою України (23 

жовтня 2020 року), Адміністрацією Державної служби спеціального зв’язку та 

захисту інформації України (30 жовтня 2020 року), Державною міграційною 

службою України (16 листопада 2020 року, позицію якої погоджено листом 

Міністерства внутрішніх справ України від 23 листопада 2020 року  

№ 39633/1/36-2020).  

Секретаріатом Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини 29 

жовтня 2020 року повідомлено про відсутність зауважень та пропозицій до 

проекту наказу Мінфіну. 

Згідно з висновком Уповноваженого у справах Європейського суду з прав 

людини від 24.12.2020 наказ Мінфіну від 14.12.2020 № 766 «Про затвердження 

змін до Положення про реєстрацію фізичних осіб у Державному реєстрі 

фізичних осіб – платників податків» відповідає Конвенції про захист прав 

людини і основоположних свобод 1950 року і протоколам до неї та практиці 

Європейського суду з прав людини.  

Після врахування Мінфіном зауважень, висловлених Міністерством 

юстиції України у висновку про доопрацювання наказу Мінфіну, наказом 

Міністерства юстиції України від 19.02.2021 № 647/5 «Про державну 

реєстрацію нормативно-правового акта» наказ Мінфіну було зареєстровано у 
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Міністерстві юстиції України 19.02.2021 за № 215/35837, що підтверджує його 

відповідність Конституції та законодавству України. 

Слід зазначити, що розділом ІІІ Положення № 822 встановлені вимоги до 

документів, які подаються фізичними особами для проведення реєстрації, 

внесення змін, отримання картки платника податків або відомостей з 

Державного реєстру. 

Поштою: відповідно до пунктів 2 та 3 розділу ІІІ Положення № 822 

документи, які відповідно до вимог цього Положення подаються 

(надсилаються рекомендованим листом) до контролюючого органу, повинні 

бути викладені українською мовою та не містити виправлень.  

Якщо документи надсилаються до контролюючого органу рекомендованим 

листом, підпис фізичної особи на Обліковій картці, Заяві про внесення змін 

та/або Заяві про отримання відомостей повинен бути засвідчений у 

нотаріальному порядку. До зазначених Заяв фізична особа додає ксерокопію з 

чітким зображенням документа, що посвідчує особу. 

Також згідно з пунктом 7 розділу ІІІ Положення № 822 громадяни 

України, іноземці, особи без громадянства, які проживають або перебувають за 

кордоном та не можуть прибути до відповідного контролюючого органу в 

Україні, у разі необхідності реєстрації / внесення змін до Державного реєстру 

та/або отримання документа, що засвідчує реєстрацію фізичних осіб у 

Державному реєстрі, можуть надіслати поштою на адресу ДПС Облікову 

картку / Заяву про внесення змін та ксерокопію з чітким зображенням 

документа, що посвідчує особу. Підпис фізичної особи на Обліковій картці / 

Заяві про внесення змін та довіреність на реєстрацію / внесення змін до 

Державного реєстру та/або отримання документа, що засвідчує реєстрацію 

фізичних осіб у Державному реєстрі, повинні бути засвідчені у встановленому 

законодавством порядку. При цьому документи, видані компетентними 

органами іноземної держави та складені іноземною мовою, повинні бути 

засвідчені в установленому законодавством України порядку та перекладені 

українською мовою, якщо інше не передбачено міжнародними договорами 

України. 

Документ, що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі фізичної особи, 

яка проживає або перебуває за кордоном та не може прибути до відповідного 

контролюючого органу в Україні, може бути надісланий до закордонної 

дипломатичної установи України за місцезнаходженням особи за кордоном або 

за письмовим клопотанням особи на вказану нею адресу за кордоном.  

Засобами комунікацій: пунктом 4 розділу ІІІ Положення № 822 визначено, 

що документи, що надсилаються для проведення реєстрації, внесення змін, 

отримання картки платника податків або відомостей з Державного реєстру в 

електронній формі, оформлюються згідно з вимогами законодавства у сфері 

електронних довірчих послуг, електронного документообігу. Такі документи 

фізичні особи - платники податків можуть подати засобами телекомунікацій, у 
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тому числі засобами електронного кабінету або засобами Єдиного державного 

вебпорталу електронних послуг «Портал Дія». 

Правила, порядок та строки розгляду контролюючими органами 

документів, поданих в електронній формі, є такими самими, як і для 

документів, поданих у паперовій формі. 

Окремо слід зауважити, що норми Положення № 822  передбачають також 

реєстрацію або внесення змін до Державного реєстру в електронній формі: 

1) в рамках експериментального проекту «єМалятко» відповідно до 

Порядку надання комплексної послуги «єМалятко», затвердженого постановою 

Кабінету Міністрів України від 10 липня 2019 року № 691;  

2) іноземцями та особам без громадянства з метою набуття статусу 

електронного резидентства України та доступу до електронних послуг, що 

надаються в Україні відповідно до Порядку реалізації експериментального 

проекту із запровадження та реалізації в Україні електронного резидентства, 

затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 25 червня 2020 року 

№ 648. 

Стосовно засобів комунікацій зазначаємо, що порядок листування 

платників податків та контролюючих органів визначено статтею 42 Кодексу, 

пунктом 42.4 якої передбачено, що платники податків, які подають звітність в 

електронній формі та/або пройшли електронну ідентифікацію онлайн в 

електронному кабінеті, можуть здійснювати листування з контролюючими 

органами засобами електронного зв’язку в електронній формі з дотриманням 

вимог законів України «Про електронні документи та електронний 

документообіг» та «Про електронні довірчі послуги». 

Згідно з пунктом 42.5 статті 42 Кодексу у разі якщо платник податків не 

подав заяву про бажання отримувати документи через електронний кабінет, 

листування з платником податків здійснюється шляхом надіслання за адресою 

(місцезнаходженням, податковою адресою) платника податків рекомендованим 

листом з повідомленням про вручення або особисто вручаються платнику 

податків (його представнику).  

Враховуючи вищенаведене, норми Положення № 822 не суперечать 

нормам Кодексу, оскільки впроваджені на виконання експериментальних 

проектів, затверджених відповідними постановами Кабінету Міністрів України. 

2. Відповідно до висновку громадської експертизи вимоги  про засвідчення 

в установленому законодавством України порядку або про нотаріальне 

посвідчення підпису заявника та документів, суперечать принципам державної 

політики у сфері надання адміністративних послуг, таким як:  

верховенство права, у тому числі законність та юридична визначеність; 

раціональна мінімізація кількості документів та процедурних дій, що 

вимагаються для отримання адміністративних послуг; 

доступність та зручність для суб'єктів звернень (пункти 1, 8, 10 статті 4 

Закону України «Про адміністративні послуги»). 
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Слід зазначити, що відповідно до абзацу першого частини 7 статті 9 

Закону України «Про адміністративні послуги» для отримання адміністративної 

послуги суб’єкт звернення у випадках, передбачених законом, подає документи 

(якщо відомості, що містяться в них, не внесені до відповідних інформаційних 

баз в обсязі, достатньому для надання адміністративної послуги), перелік яких 

передбачений у підпунктах 1–17 частини 7 статті 9 вказаного Закону. 

Таким чином, вимоги про засвідчення в установленому законодавством 

України порядку або про нотаріальне посвідчення підпису заявника та 

документів для реєстрації у Державному реєстрі не суперечать Закону України 

«Про адміністративні послуги», оскільки нормами цього Закону передбачено 

подання певних документів, необхідних для отримання адміністративної 

послуги.  

Нотаріальне посвідчення документів та підпису особи у разі надсилання 

документів поштою для отримання адміністративної послуги, дозволяє 

підтвердити та ідентифікувати особу, яка звернулась за адміністративною 

послугою, а також підтверджує справжність копій документів та підпис особи.       

Крім того з метою скорочення переліку документів, які подаються в 

паперовій формі для отримання адміністративних послуг запроваджено 

цифровий реєстраційний номер облікової картки платника податків 

(еРНОКПП) – відображення в електронному вигляді інформації, що міститься в 

документі, що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі (картці платника 

податків), у мобільному додатку «Дія». еРНОКПП – є цифровим аналогом 

паперового документа з даними про реєстраційний номер облікової картки 

платника податків з Державного реєстру.  

3. Відповідно до висновку громадської експертизи дії ДПС щодо 

здійснення перевірки наявності законних підстав при зверненні іноземця чи 

особи без громадянства або представника особи до контролюючого органу для 

реєстрації або внесення змін до Державного реєстру виконання порядку 

перебування таких осіб в Україні здійснюються з перевищенням посадових 

повноважень, оскільки дані функції не належать до компетенції ДПС. 

Згідно з пунктом 5 розділу VII Положення № 822 реєстрація іноземців та 

осіб без громадянства та/або видача документа, що засвідчує реєстрацію 

фізичних осіб у Державному реєстрі, здійснюється відносно осіб, які 

перебувають на території України на законних підставах, встановлених 

Законами України «Про правовий статус іноземців та осіб без громадянства», 

«Про біженців та осіб, які потребують додаткового або тимчасового захисту», 

та з урахуванням вимог Порядку продовження строку перебування та 

продовження або скорочення строку тимчасового перебування іноземців та осіб 

без громадянства на території України, затвердженого постановою Кабінету 

Міністрів України від 15 лютого 2012 року № 150, та Порядку обчислення 

строку тимчасового перебування в Україні іноземців, які є громадянами держав 

з безвізовим порядком в'їзду, затвердженого наказом Міністерства внутрішніх 
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справ України від 20 липня 2015 року № 884, зареєстрованого в Міністерстві 

юстиції України 05 серпня 2015 року за № 944/27389. 

Зазначене положення погоджено з Уповноваженим Верховної Ради 

України з прав людини, Міністерством закордонних справ України, 

Міністерством внутрішніх справ України, Державною міграційною службою 

України.   

 При поданні Облікової картки за формою 1ДР та отримання документа, 

що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі з даними про реєстраційний 

номер облікової картки платника податків, іноземці та особи  

без громадянства повинні пред’явити для перевірки контролюючому органу 

оригінали документів, що посвідчують особу, та які підтверджують наявність 

законних підстав їх перебування на території України. 

 При цьому, слід відмітити, що застосування реєстраційного номера 

облікової картки платника податків з Державного реєстру передбачено при 

здійсненні різних видів правочинів, наприклад, реєстрації нерухомого майна, 

призначенні соціальних допомог, при введенні до складу засновників або 

акціонерів юридичної особи, та й у інших випадках, передбачених  

пунктом 70.12 статті 70 Кодексу. 

Ураховуючи вищенаведене в діях ДПС не вбачається перевищення 

посадових повноважень оскільки ДПС здійснюється лише перевірка наявності 

законних підстав для реєстрація іноземців та осіб без громадянства у 

Державному реєстрі відповідно до Закону. 

4. Відповідно до висновку громадської експертизи норми Положення  

№ 822 в частині встановлення місця звернення за наданням адміністративної 

послуги суперечать частині другий статті 9 Закону України «Про 

адміністративні послуги», якою передбачено, що фізична особа, у тому числі 

фізична особа - підприємець, має право на отримання адміністративної послуги 

незалежно від реєстрації її місця проживання, крім випадків, установлених 

законом. 

Також ці норми суперечать принципам державної політики у сфері 

надання адміністративних послуг, якими передбачено, що державна політика у 

сфері надання адміністративних послуг базується на принципах рівності перед 

законом, доступності та зручності для суб'єктів звернень (пункти 3, 10 частини 

першої статті 4 Закону України «Про адміністративні послуги»). 

Слід зауважити, що відповідно до абзацу 2 пункту 8 розділу VII 

Положення № 822 з метою створення комфортних умов для фізичних осіб – 

платників податків надана можливість громадянам України, які не мають 

постійного місця проживання в Україні або тимчасово перебувають за межами 

населеного пункту проживання, подати документи для реєстрації у Державному 

реєстрі або внесення змін до Державного реєстру до будь-якого контролюючого 

органу. 
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Враховуючи вищенаведене, питання отримання адміністративної послуги 

незалежно від реєстрації її місця проживання врегульовано в Положенні № 822. 

Таким чином, надані експертні пропозиції не можуть бути підтримані, 

оскільки: 

1. Норми Положення № 822 не суперечать нормам Кодексу та не 

обмежують прав осіб гарантованих Конституцією України. 

2. Отримання адміністративної послуги незалежно від реєстрації і місця 

проживання врегульовано в Положенні № 822. 

3. Вимоги  про нотаріальне посвідчення підпису заявника та документів 

для реєстрації у Державному реєстрі не суперечать Закону України «Про 

адміністративні послуги», дозволяють ідентифікувати особу та підтверджують 

справжність копій документів та підпис особи, яка звернулась за 

адміністративною послугою. 

4. В діях ДПС не вбачається перевищення посадових повноважень 

оскільки ДПС здійснюється лише перевірка наявності законних підстав для 

реєстрації іноземців та осіб без громадянства у Державному реєстрі відповідно 

до Закону. 

5. Питання порядку направлення документів для реєстрації у Державному 

реєстрі поштою та з використанням телекомунікаційних систем врегульовано в 

Положенні № 822. 

Одночасно повідомляємо, що в обговоренні вищевказаних експертних 

пропозицій від 27.08.2021 № 80/21, яке відбулось у Мінфіні 13 вересня 2021 

року о 15 год. представник Громадської організації «Правозахисне об’єднання 

«Праве діло» – керівник напрямку з питань економічних реформ – головний 

економіст Офісу простих рішень та результатів Романчук Я. Ч. участі не взяв. 

 

З повагою 

 

 

Заступник Міністра Світлана ВОРОБЕЙ 
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