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1. Міністерством у справах ветеранів України законопроєкт підтримується.
2. Законопроєкт розроблено з метою створення ефективного механізму для 

забезпечення цифрової доступності електронних інформаційних ресурсів, 
онлайн-ресурсів та електронних послуг для всіх осіб та/або груп осіб, зокрема 
осіб з функціональними порушеннями або інвалідністю.

Законопроєктом пропонується законодавчо врегулювати механізм 
забезпечення цифрової доступності електронних інформаційних ресурсів, 
цифрових ресурсів та електронних послуг для широкого кола користувачів, 
зокрема осіб з обмеженнями повсякденного функціонування, включаючи осіб з 
інвалідністю, що узгоджуватиметься із завданнями подальшої гармонізації 
українського законодавства із законодавством ЄС, зокрема – шляхом 
імплементації у національне законодавство положень Директиви (ЄС) 2016/2102 
Європейського Парламенту та Ради від 26.10.2016 про доступність веб-сайтів та 
мобільних застосунків органів державної влади та Директиви (ЄС) 2019/882 
Європейського Парламенту та Ради від 17.04.2019 про вимоги доступності 
продуктів і послуг.

Мінветеранів підтримує зазначений законопроєкт, оскільки його прийняття 
сприятиме забезпеченню рівного доступу до послуг, що суттєво підвищить 
рівень та комфорт їх життя, зокрема: електронні публічні послуги (державні 
сервіси, соціальна підтримка, тощо) сфера охорони здоров’я, швидка допомога 
та служба порятунку, виклик поліції, транспорт, банківська сфера тощо, для 
ветеранів війни з функціональними порушенням або з інвалідністю.
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